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Stod for processbeskrivning

Identifiera alla aktiviteter
Placera aktiviteterna i tidsordning

Tydliggor flodet

Ga igenom processen skriv upp gemensamma benamningar pa var och en av aktiviteterna,
till exempel "informationsmd&te med brukare” eller "skicka bestéllning till utférare”.

- Beskriv hur processen ar — inte hur den borde vara.
- Fokusera pa vad som gors — inte hur det gors.

Forbattringsmojligheter och angransande processer kan dyka upp under arbetets gang.
Skriv upp dessa pa sidan av.

Exempel pa processheskrivningar — gar att anvianda word eller ppt for att visualisera.

Enkel beskrivning av maskinbearbetnings process
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Hur ser var process ut?
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Exempel pa processbeskrivningar med olika verktyg (specialprogram)
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