Fa koll pa din
verksamhet
Hur process- och informations-
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CONSULTANCY




* Introduktion

* Vad modellering ar
* Nyttan

* Nasta steg

THE DIGITAL
INTRODUKTION NB CONSULTANCY



Varfor vi

gillar
modellering

* | en foranderlig varld behover
ansvariga veta hur deras verksamhet
fungerar, sa att den kan optimeras vid
behov

* Process- och informationsmodellering
ger oss mojligheten att vidta atgarder
som behdvs

* Nar vi vet HUR och vilken information
som anvands kan vi enklare anpassa
oss till nya forutsattningar
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* Alla verksamheter har behov av storre
eller mindre forandringar
e Arbetssatt

I\/Iodellermg * Omvarldsanpassning
ar till for * |T-system
alla * Nya medarbetare
* Ingen verksamhet ar for liten att
modellera
* Det ar bara ansats och omfattning som
skiljer
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e Beskriver hur verksamheten arbetar
e Ett flode fran start till slut
* Vem/vilka som gor vad

Vad det ar
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Processkarta
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Vad det ar
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* |dentifiera verksamhets- styr- och
stodprocesser

e Gors i samarbete mellan ledning och en grupp
verksamhetsrepresentanter

Hur man gor  Valj ut en process, exempelvis férsaljning
* Bilda ett workshop team
* Planera och genomfor ett antal workshops

* Presentera slutresultatet for berord
verksamhet, ledning etc

* Implementera i verksamheten
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e Beskriver vilken information
verksamheten arbetar med

e Bestar av informationsobjekt, dess
relationer och egenskaper

Vad det ar

* Beskriver inget flode
* Ensa begreppen
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OFFERT = galler for KUND
\
tas fram av gallerfor  ocknas av
KUND-
ANSVARIG AVTAL

] ]

Vad det ar

NR: 2 Namn: Kund
KundNr Faretag Kontaktperson Gatuadress PostNr
255 Faretaget AB Sture Mord Fiskgrand 7 11155
‘infomlationskélla
Ort Telefon Kategori Bransch
‘Wadkaping 0433-558866 Storkund Tillverkning
‘infon'nationskélla
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e Ofta gar det att anvanda samma
avgransning och arbetsgang som vid
processarbetet

e Avgransa omrade

Hur man gor » Bilda arbetsgrupp

* Planera och genomfor workshops

 Dokumentera och forankra

* Presentera och implementera
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* En effektivare organisation

* Alla vet vem som gor vad och hur

* |dentifiera och korrigera flaskhalsar
Vad vi kan * Enklare att kompetensoverfora
* Enklare att introducera nya medarbetare

ha det till

THE DIGITAL
NYTTOR NB CONSULTANCY



* IT-stdd som ar anpassade till
verksamhetens behov

* Underlag vid upphandling och inférande av

Vad Vi ka N nytt IT-stod
* Underlag vid konsolidering och anpassning av
ha det till IT-stéd
e Underlag for effektiva integrationer mellan IT-
system

* |dentifiera kalldata

* Informationssakerhet
e Sakerhetsklassning av information
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* Férankra med ledningen

* Ta hjalp med att komma igang

Nasta steg — * Vilj metod fér genomférande
komma * Engagera medarbetare

igang
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Slutligen

Genom modellering av verksamheten far vi koll pa

laget - Forandringsresan blir enklare att genomfora,
med god kvalitet!

Tack for att ni lyssnade!

anna-maria.lindholm@nebu.se
michael.carimatz@nebu.se
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